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Consumidor, 
 

Seguem vários links com informações e dicas sobre o PIX: 
 
Site do BC:  
Página do Pix tem uma seção específica de segurança: FAQ - Seção 9 - 
Segurança e proteção de dados no Pix 
 
Vídeos no YouTube:  
BC te Explica #1 - 7 Dicas para Lidar com Golpes Envolvendo Pix 
Episódio Final: O Pix é novo, mas os golpes são antigos 
BC te Explica #28 - Mecanismo Especial de Devolução do Pix (MED) - YouTube 
BC te Explica #17 - Novas Medidas de Segurança nos Meios de Pagamentos 
Eletrônicos - YouTube 
 
Publicações no Instagram 
Pix na Black Friday: Banco Central do Brasil (@bancocentraldobrasil) • Fotos e 
vídeos do Instagram 
Cobrança indevida de tarifa: Banco Central do Brasil (@bancocentraldobrasil) • 
Fotos e vídeos do Instagram 
Golpe do Pix Agendado: Banco Central do Brasil (@bancocentraldobrasil) • Fotos e 
vídeos do Instagram 
Dicas de segurança: Banco Central do Brasil (@bancocentraldobrasil) • Fotos e 
vídeos do Instagram 
Golpe: Depósito suspeito: Banco Central do Brasil (@bancocentraldobrasil) • Fotos 
e vídeos do Instagram 
Golpe: Mensagem do amigo: Banco Central do Brasil (@bancocentraldobrasil) • 
Fotos e vídeos do Instagram 
Golpe: Central de atendimento falsa: Banco Central do Brasil 
(@bancocentraldobrasil) • Fotos e vídeos do Instagram 
Golpe: Um estranho no Home Banking: Banco Central do Brasil 
(@bancocentraldobrasil) • Fotos e vídeos do Instagram 
 
Fique por dentro de seus direitos! 
 
Atenciosamente,  
 
 
Gisele Sousa Noronha 
Coordenadora Jurídica do Procon Câmara Municipal de Abaeté/MG 
 

https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/perguntaserespostaspix
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/perguntaserespostaspix
https://www.youtube.com/watch?v=4M5nwihkql4
https://www.youtube.com/watch?v=sDX_wMeZ4kg
https://www.youtube.com/watch?v=-MCGhhAU0Vs
https://www.youtube.com/watch?v=jR2EJ4DX9eI&list=PLhqfgkxuHXh5tlmhzGpwjnucUPn06XLtk&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=jR2EJ4DX9eI&list=PLhqfgkxuHXh5tlmhzGpwjnucUPn06XLtk&index=2
https://www.instagram.com/p/CWoYiqJJQWt/
https://www.instagram.com/p/CWoYiqJJQWt/
https://www.instagram.com/p/CSH8IM5LjFB/
https://www.instagram.com/p/CSH8IM5LjFB/
https://www.instagram.com/p/CQZHFzQpKu_/
https://www.instagram.com/p/CQZHFzQpKu_/
https://www.instagram.com/p/COSn8-1peW4/
https://www.instagram.com/p/COSn8-1peW4/
https://www.instagram.com/p/COQDH6nttKK/
https://www.instagram.com/p/COQDH6nttKK/
https://www.instagram.com/p/CONeaOiBwgB/
https://www.instagram.com/p/CONeaOiBwgB/
https://www.instagram.com/p/COK5md5DYnT/
https://www.instagram.com/p/COK5md5DYnT/
https://www.instagram.com/p/COIWk56N93-/
https://www.instagram.com/p/COIWk56N93-/

